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AWO Kreisverband Gifhorn e.V.
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• Die AWO Selbsthilfekontaktstelle Gifhorn
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Selbsthilfe

• Menschen mit einem gemeinsamen Problem oder einem 
Anliegen treffen sich regelmäßig – ohne professionelle 
Anleitung 

• Das gemeinsame Ziel: Sie verstehen sich, helfen und stärken 
sich gegenseitig, sind "Experten" in eigener Sache

• Wichtig: gegenseitiges Vertrauen und Schweigepflicht

• Selbsthilfe ist kostenlos 
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Selbsthilfegruppen

• Regelmäßige Treffen

• Selbstbestimmt – gemeinsames Gespräch, aber auch 

gemeinsame Aktivitäten

• Wichtig: gegenseitiges Vertrauen
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Selbsthilfe
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Gesetzlich verankerte 
Förderung der 
gesundheitsbezogenen 
Selbsthilfe durch die 
Krankenkassen (§20c SGB V)

Förderung der Selbsthilfe im 
Bereich der Pflege durch das 
Landesamt für Soziales, 
Jugend und Familie sowie die 
gesetzliche Pflegeversicherung 
(§45d SGB XI)

Säule im Gesundheitssystem 



Selbsthilfegruppen im Landkreis
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Themen der SHG im Landkreis Gifhorn
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Quelle: https://www.selbsthilfe-buero.de/index.php?id=122 01.11.2022
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Selbsthilfe Niedersachsen

Selbsthilfekontaktstellen

https://www.selbsthilfe-buero.de/index.php?id=122


Selbsthilfe in Niedersachsen 

Quelle: Selbsthilfebüro: https://www.selbsthilfe-buero.de/index.php?id=50 01.11.2022

Selbsthilfebüro
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https://www.selbsthilfe-buero.de/index.php?id=50


Bundesebene Nakos

Information und Unterstützung:

• Zu seltenen Erkrankungen
• Zum Datenschutz in der Selbsthilfe

und Erstellung einer Homepage u.a. 
• Zu neuen gesetzlichen Veränderungen in der 

Selbsthilfe 

Quelle: https://www.nakos.de/ 01.11.2022 10

Nationale Kontaktstelle- und Informationsstelle

https://www.nakos.de/


AWO Selbsthilfekontaktstelle

• Seit 01.01.2010 in Gifhorn, AWO Kreisverband Gifhorn

• 2016 als „A-Kontaktstelle“ anerkannt und gefördert

• Förderung: GKV, Land Niedersachsen und Landkreis Gifhorn

• Fachkraft mit 20 Std./Woche (Rebecca Pohlmann)

• Fachkraft mit 15 Std./Woche (Sabine Campe) 

• Verwaltungskraft mit 16 Std./Woche (Bettina Brandt)
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AWO Selbsthilfekontaktstelle

Aufgaben: 
• Information

• Vermittlung 

• Beratung & Begleitung

• Praktische Unterstützung

• Vernetzung/Kooperation

• Öffentlichkeitsarbeit 
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Bildnachweis: https://pixabay.com/de/illustrations/weg-gabelung-entscheidung-gabel-1020436 Stand 01.11.2022 

https://pixabay.com/de/illustrations/weg-gabelung-entscheidung-gabel-1020436/
https://pixabay.com/de/illustrations/weg-gabelung-entscheidung-gabel-1020436


AWO Selbsthilfekontaktstelle

• bei der Beantragung von Fördergeldern

• bei der Gewinnung neuer Teilnehmer*innen

• bei Problemen in der Gruppe

• bei Projekten der Gruppe (z.B. Vortrag)

• Angebot: Gesamttreffen und Fortbildungsangebote
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Praktische Unterstützung der SHG



Öffentlichkeitsarbeit
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AWO Selbsthilfekontaktstelle

Sommermeile in der Gifhorner Fußgängerzone 2022

Lesung mit Sybille Schreiber 2020

Gute Bude auf dem Weihnachtsmarkt in Gifhorn 

Lesung mit dem Gifhorner Autor Peter 

Futterschneider 2022 

Netzwerkarbeit, Teilnahme an 

Veranstaltungen des Bündnis gegen 

Depression 



Wir sind für Sie da

• Sie möchten mehr über Selbsthilfe erfahren?

• Sie möchten sich mit Anderen austauschen?

• Sie suchen eine Selbsthilfegruppe oder einen Gesprächskreis?

• Sie möchten eine Selbsthilfegruppe gründen?

• Ihre Gruppe benötigt Unterstützung?
•

Gerne beraten und unterstützen wir Sie!

Wir freuen uns über Ihre Anfrage zur Selbsthilfe.
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AWO Selbsthilfekontaktstelle

Bergstraße 35, 38518 Gifhorn
Tel: 05371/5947825
selbsthilfekontaktstelle@awo-gf.de
www.selbsthilfe-gifhorn.de

Sprechzeiten: 
Montag bis Freitag von 08:00-13:00 Uhr, 
mittwochs bis 16:00 Uhr und gerne nach 
Vereinbarung.

https://www.selbsthilfe-gifhorn.de/CMS/index.php/home/home
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https://www.selbsthilfe-gifhorn.de/CMS/index.php/home/home

